
Guidelines to use the loaned Chromebook from Adams County Head Start Chromebooks 

Adams County Head Start has given you the opportunity to check out a Chromebook for your family to use for 
educational, parent participation, and other Head Start related services.  At the end of the school year, or when your 
family will no longer participate in Head Start, the Chromebook and its accessories must be returned in the same 
condition you received it in, with the exception of minor wear and tear that is expected.  

As soon as you get the Chromebook 
1. Plug in the device before trying to turn it on. 
2. You’ll need to connect it to your home WiFi, or cell phone hotspot. 
3. If you don’t have a Gmail account, it will prompt you to create one. You will need to create one even if you have 

an e-mail that is not a Gmail account.  
4. To scroll down, either use two fingers or use the right side of the touch pad. 

 
Check-Out of Chromebook 

• The family services specialist will coordinate with you the checkout of the Chromebook and accessories. Details 
of the pickup process will be shared with you prior to the pickup by your family services specialist. 

• Families will pick up Chromebooks at the designated time and place. 

Returning Chromebook to ACHS 
• All Chromebooks will be returned to ACHS by the end of the school year or sooner, if requested by the program, 

if your family is leaving the program, or you simply do not want to use the equipment.  You will receive specific 
instructions on the date to drop off the Chromebook at one of the Head Start centers.  If you are leaving the 
program or choose not to use the Chromebook any longer, contact your family services specialist to coordinate 
a time and date for the return of the equipment.   

• Please ensure that you sign and date the Chromebook Monitoring sheet indicating that you returned the 
equipment back to Adams County Head Start.  

Internet Access at Home   
Internet access is becoming increasingly important for education as a way to access information and for Head Start staff 
and families to communicate. Two internet providers, Comcast and CenturyLink, have programs to obtain free or low-
cost internet access for your home. Each program offers free or low-cost internet access for families with students who 
meet certain qualifications to receive free or reduced lunch through the public schools. This should not be a problem for 
Head Start families, since they meet the free/reduced lunch criteria if they are enrolled in our program. Ultimately, 
parents and guardians of minors are responsible for setting, sharing, and making sure rules are followed by the family to 
ensure that technology is used responsibly and appropriately. Adams County Head Start asks for your help by discussing 
with your child the following guidelines to be a responsible digital citizen.  
 
Care and Improper Use 

• Leave all Head Start ID tags or stickers in place   
• Do not apply stickers or permanently mark your device in a way.  This may damage or alter the appearance of the 

Head Start device.  
• Keep your equipment in a safe place.  
• Do not eat or drink near your device.  Spilling liquid or food on the device can damage it.  
• Use a soft cloth to clean the screens and device; use only technology-specific cleaning products; do not use water 

or household cleaners.  
• If your device is not working properly or is lost, damaged or stolen, please tell your child’s teacher or family services 

specialist immediately. 
• The use of a Head Start owned device is a privilege and can be revoked due to improper use or intentional damage 

of the equipment.  



• Please report improper use to your child’s teacher or family services specialist.  

Guidelines to Promote Positive and Effective Digital Citizenship  

• The expectations are for users to treat others respectfully online as you would if you were talking or working with 
them face-to-face.  

• Use the internet for educational purposes only. Do not try to bypass content filtering systems or access 
inappropriate/harmful material. If you accidentally access inappropriate material, let your child’s teacher or family 
services specialist know so they can notify the appropriate personnel to have the inappropriate material removed.  

• Be ethical and responsible with all use of electronic resources. Do not try to bypass/alter network security systems 
or settings. Do not modify, destroy, or abuse technology systems, hardware, applications, or software in any way.  

• Use network or email account information responsibly and safely. Do not share username or passwords.  
• Information posted electronically is public. Protect your identity, safety, and personal information. Do not share 

your home address, telephone number, or information about your family through electronic communications.  
• Information posted electronically is permanent and can have a lifelong impact. Protect the identity, safety and 

personal information of others. 
• Adams County Head Start reserves the right to review system use and file content for security and administrative 

purposes. No user should have any expectation of privacy when using the Head Start’s electronic resources.  

Agreement signifies parents/guardians take complete responsibility for the device.  

As a parent of a Adams County Head Start student and users of the program’s Chromebook, please confirm with your 
family service specialist that you understand and agree to these guidelines and will follow all Head Start policies and 
procedures; will review this information with your child stressing the importance of taking care of the  ACHS 
Chromebook.    

 
 _____________________             __________________________ 
Print name of student                      Print name of parent 
 
 
_________________________________________                                                                 _________ 
family service specialist signature confirming                 Date  
parent agreed to guidelines via phone or email  
(parent receives this document prior to review with FSS) 
 
 
  



Guia para usar el Chromebook que le pertenece a Head Start del Condado de Adams (HSCA) 

Head Start del Condado de Adams le ha prestado a su familia un Chromebook para usos educativos, para que los padres 
participen, y para otros servicios relacionados a Head Start. Al final del año escolar, o cuando su familia ya no quiera 
participar en el programa de Head Start, el Chromebook y sus accesorios deben ser devueltos en la misma condición en 
la que los recibió, con excepción de desgaste por el uso.    

En cuanto reciba el Chromebook 

1. Cargue el aparato antes de prenderlo.  
2. Tendrá que conectarlo a él WiFi de su hogar o de su celular.  
3. Si no tiene una cuenta de Gmail, el sistema le pedirá que abra una.  Para poder continuar, tendrá que abrir una 

cuenta aun que usted tenga un correo electrónico que no sea Gmail.  
4. Para continuar hacia abajo, puede usar sus dedos en la pantalla o oprima el botón a la derecha del panel táctil 

en el Chromebook.   
 
Para que le presten un Chromebook 

• La especialista de servicios para la familia coordinará el proceso para prestarle el Chromebook y sus accesorios, 
también le compartirá los detalles del proceso para recogerlo.   

• Las familias recogerán el Chromebook en el lugar y la hora designada.  
 
Para devolver el Chromebook a HSCA 

• Todos los Chromebooks se devolverán a HSCA al final del año escolar o mas temprano, si se lo pide el programa, 
si su familia ya no va a participar en el programa, o simplemente ya no lo quiere usar. Recibirá especificas 
instrucciones sobre la fecha para entregar el Chromebook a uno de los centros de Head Start.  Si usted ya no 
participara en el programa o decide devolver el Chomebook, comuníquese con su especialista de servicios para 
la familia para coordinar una fecha y hora para entregar este equipo.  

• Asegúrese que indique la fecha cuando usted entrego el equipo a HSCA.  
• Favor de firmar y poner la fecha de cuando entrego el equipo a HSCA en la Hoja para Monitorear Chromebooks. 

 
Acceso a la internet de su hogar  
El acceso a internet para usos educativos se ha vuelto un modo muy importante para acceder información y para que el 
personal de Head Start y las familias puedan comunicarse. Hay dos proveedores de servicios de internet, Comcast y 
CentruyLink, ellos ofrecen este servicio gratis o a un bajo costo a estudiantes que llenan ciertos requisitos como por 
ejemplo a estudiantes que reciben comida gratis o a un bajo costo en las escuelas públicas.  Esto no debe ser un 
problema para las familias de Head Start porque usted llena esos requisitos ya que, para participar en nuestro programa, 
debe de tener bajos recursos.  
 
Finalmente, los padres o guardianes de los menores son responsables de fijar, compartir, y asegurarse que su familia 
sigua las reglas para usar esta tecnología de madera responsable y apropiada.  Head Start del Condado de Adams le pide 
su ayuda para que repase las siguientes reglas con su hijo(a) y que sean ciudadanos digitales responsables.   
 
Cuidado y Uso Inapropeado  
• Deje las etiquetas de identificación de Head Start en su lugar.  
• No etiquete o haga marcas permanentes en el aparato. Esto puede dañar o alterar la apariencia del aparato.  
• Mantenga el Chromebook en un lugar seguro.  
• No coma ni tome nada cerca del aparato.  Regar liquido o comida en el aparato puede dañarlo.  
• Use una tela blanda para limpiar la pantalla o el aparato; use productos de limpieza solo para tecnología; no use 

agua o productos de limpieza para limpiar el hogar.    



• Si el aparato no está funcionando apropiadamente, lo perdió, se dañado, o se lo robaron, favor de avisarle a la 
maestra de su hijo(a) o a su especialista de servicios para la familia de inmediato.  

• Es un privilegio usar un aparato de Head Start y se puede revocar por usarlo inapropiadamente o por dañarlo a 
propósito.    

• Favor de reportar el uso inapropiado de este aparato a la maestra de su hijo(a) o a su especialista de servicios para 
familias.  

Reglas para promover la ciudadanía digital de manera positiva y efectiva 

• Las expectativas son que los usuarios traten a otros con respeto cuando participen en línea como si estuviera 
hablando o trabajando con ellos cara-a-cara.  

• Use la internet solo para propósitos educativos.  No intente circunvalar los sistemas de filtrado o acceder material 
inapropiado o prejudicial. Si acede por accidente material, avísele a la maestra o a su especialista de servicios para 
familias para que ellos le notifiquen al personal encargado de remover ese material.  

• Sea ético y responsable con el uso de todos los recursos electrónicos.  No intente circunvalar o alterar sistemas de 
seguridad o ajustes. No modifique, destruya, o abuse de sistemas de tecnología, el aparato, aplicaciones, o 
software de ninguna manera.   

• Use información de la red o cuenta de correo electrónico de manera responsable y segura. No comparta su nombre 
de usuario o contraseñas con otros.  

• Información compartida electrónicamente es pública. Proteja su identidad, seguridad, e información personal. No 
comparta su dirección, número telefónico, o información sobre su familia por medios electrónicos.   

• Información publicada electrónicamente es permanente y puede tener un impacto continuo. Proteja la identidad, 
seguridad e información personal de otros.  

• Head Start del Condado de Adams reserva el derecho de revisar el uso del sistema y contenido de archivos para 
propósitos de seguridad y administrativos. El usuario no debe tener la expectativa de privacidad cuando usa los 
recursos electrónicos de HSCA.  

El contrato significa que los padres/guardianes toman completa responsabilidad del aparato  

Como padre de un estudiante de Head Start del Condado de Adams y usuarios del Chromebook, favor de confirmar con 
su especialista de servicios para familias que entiende y esta de acuerdo con estas reglas y seguirá los procedimientos y 
políticas de Head Start; repasara esta información con su hijo(a) estresando la importancia de cuidar el Chromebook que 
le pertenece a Head Start del Condado de Adams.  

 _________________________________                     _______________________________ 
Nombre de estudiante con letra de molde                          Nombre del padre con letra de molde 
 
_________________________________________                                        _________ 
Firma de la especialista de servicios para familias   Fecha   
confirmado que el padre estuvo de acuerdo con las 
reglas a través del teléfono o correo electrónico. 
(El padre recibe una copia de este documento)  
 


